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Alineacion Resultados esperadosier temmas FLCCIONES ESPEcificas’
Plan Nacional de Desarrollo
- Elevar el nivel del goblemo electrdnico con que Cumplir con los atributos definidos por el Sistema Internet de la
Eje 5. Demacracia efeciva y cuenta el pais, ofreciendo silos que fomentan la Presidencia para los Siios Web del Gobiemo Federal en cada una de
polfica exterior: ransparencia y el combate 3 la comupcion. las siguientes acciones:
Qhietvo . Promovery QaANzar ||, \ijoar i cada d s sovicios seciioos . Arquitecura de Informacién, para qus os itos Web
ety o aceasa s offecidos a ravs de los sitos Web qubemamentales mejoren sus caracteristicas de usabildad, asi comoa
omacon y a protsccién de gubemamentales. Gilidad de sus contenidos informativos;
datos parsonales an todos los +Programa de homologacién de sitos, de manera que la ciudadania
Smbids do gobierno - Incrementar la difusion de las acciones y perciba en elos una Imagen Insticional de solidez y unidad, que refiefe
programas emprendidos por el gobiemo federal Ia fortaleza del Goblemo Federal
- Calidad que permita alos stios Web operar con eficiencia,
+ Mejorar Ia percepcion de a cudadania sobre funcionalidad y confiabildad.
los beneficios de las acciones emprendidas por el - Accesibiidad del contenido Web en el ivel de Prioridad 1, en apego
gobiemo federal alos estandares del World Wide Web Consortium (WGC).
Objetivo + Implementacién sistematica de Encuestas de Satisfaccion que
permitan medir la experiencia de usuario en los siios.
Ofrecer a la ciudadania ms y T —
mcjores sarvicios a raves de los T ——
Sitios Web de las diferentes EVALUACION,
insituciones de a Adminisizacion
Pubica Federal. Eiapa / Acciones T2 ] 75 [ T4 ] Puntosaccion
A X X X 16
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T2 timeste 2 (abrla junio)
T3:  imestre 3 ulo a septiembre) < X X X .
D T4 trimestre 4 (octubre a dicembre)n A X 18
Al Arguitectura de la nformacion Es X 32
aginas Web facies de navegar e Puntos 26 | 16 | 58 10
i s domavmr || & 22 =
dara A Accesioiidad
ES: Encuesta de Satisfacaion
[ Nosatisiactoio | satisfactorio | Sobresaliente ]
ardmeros de la evaluacien: 074 7682 8410
Coborur Paimatos dala evaacin: | 1 1 ]
Todas as dependencias erios base para asignar o integrar calfcaciones:
iederales que conforman el (reros base para 1signar @ ntsgrar caif
e G g Seereana « S asignard cero cuando el reporle de avances no se entregue a la SECITCC en tismpo y Ia forma establecidos.

+ Elolorgamiento de los punios por arbuto es binara, es decir s califca el hecho de que a instiucién haya o no reaiizado el
100% de Ia accion establecida.

Informes de avances y resultados 2008: La nstucién repotard  SECITCC en s squientes fechas: lunes 21 de juio, unes 20 ocubre de 2008y unes 26 de e
‘Consultas: Remitrse 3 coordimader seclorial e Ia SECITCC asignado &1 insbtucin: Wi v programaaniicormupclon gob my/drector himi
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