Medios de captacion para presentacion de quejas, denuncias y peticiones sobre los
tramites y servicios federales con los que cuenta la Secretaria de la Funcion Publica.

Modulo de Atencion

Secretaria de la Funcién Publica

Domicilio

Correo Electrénico

Oficinas centrales

Secretaria de la Funcién Publica

Av. Insurgentes Sur. 1735, Col. Guadalupe Inn,
Delegacion Alvaro Obregén. C.P. 01020. México. D.F.
Conmutador 2000-3000 Pagina Web: www.funcionpublica.gob.mx

Atencién Ciudadana

e Modulo de Atencién Directa
Planta Baja, ala norte en el interior de la Secretaria.

e Atencién Telefénica
Numero local: 2000-2000.

Numero larga distancia nacional gratuito: 01 800 FUNCION (386-2466);

Numero larga distancia Estados Unidos gratuito:1800 475-2393

e Atencion por medios electronicos:
Correo Electrénico: sactel@funcionpublica.gob.mx
Correo electrénico QUEJAS: quejas@funcionpublica.gob.mx

SUPERVISORIA REGIONAL
EN BAJA CALIFORNIA (B.C y
B.C.S.)

Garita Internacional de Otay. Edificio de Dependencias
Federales. Tijuana, Baja California C.P. 225009, tel.
01664-623-8933. Fax: 01664-623-8687

srtbc@telnor.net

SUPERVISORIA REGIONAL
EN CHIAPAS (Tabasco y
Campeche)

Av. Tabachines No. 32, Tapachula de Cérdova y
Ordofiez. C.P. 30780, tel. 01962-6425-283, Fax: 01962-
6425-284

tapachula01@prodigy.net.mx

SUPERVISORIA REGIONAL
EN CHIHUAHUA (Durango)

Puente Internacional de Cérdova Zona de
Chamizal Ciudad Juérez, Chihuahua C.P. 3231,
tel.016513-3395,Fax:016613-3901

funcionpublica@prodigy.net.mx

SUPERVISORIA REGIONAL
EN DISTRITO FEDERAL
(Querétaro. Veracruz, Tlaxcala,

Aeropuerto Internacional de la Cd. de México,
Mezzanine Oficina 66, Sala D, Col. Pefién de los
Bafios, C.P. 15620, tels. 5784-4255, 5785-6333,

aereosl@prodigy.net.mx:

y Coahuila)

712-1225, Fax: 01867-715-5909

Guerrero. México. Hidalgo. 5765-6333, Fax: 2599.0222, Conm.: 5571-3600 secodam05@prodigy.net.mx

Puebla. Morelos y Oaxaca) ex!. 2267

SUPERVISORIA REGIONAL Av. Alcalde N" 5(_)0, Pala_cio Federal. entre calle Hospital y Juan Alvarez Col.

EN JALISCO (Colima, Centro. Guadalajara, Jalisco C.P. 44280. ) _

Aguascalientes. Zacatecas. Tels. 0133—3613—2355, 01"33_—3613—_7550. 9133—3613—673_6 01 luadalalaral rodigy.net.mx:

shl@hoimal.con

Potosi y Guanajuato : - ' s e :

y juato) de Zufiiga. Jal. Tel. 0133-3688-5798
’ Aeropuerto Internacional de Cancin Quintana Roo,

SUPERVISORIA REGIONAL Sala de Vuelos Internacionales Segunda Oficina,

EN QUINTANA ROO C.P. 77500,tel.010082 srcancun@prodigy.net.mx

(Yucatan) Uxmal No.40, Col. Centro, Cancuiin Quintana Roo,
C.P. 77550, tel. y fax 01998-892-2999

SUPERVISORIA REGIONAL Av. Adolfo Lépez Mateos, Final y Linea Fronteriza S/N. _

EN SONORA (Sinaloa) Edificio Federal, Col. Centro, Nogales, Sonora C.P. secodam03@prodigy.net.mx
84000, tel. 01631-312-0265, Fax: 01631-312-1676

SUPERVISORIA REGIONAL Puente Internacional Miguel Aleméan, Guerrero y 15 de

EN TAMAULIPAS (Nuevo Leén Junio Nuevo Laredo, Tamaulipas C.P. 88000, tel. 01867 srlaredo@prodigy.net.mx
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